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El Comité d’Etica

L'any 2020 ha suposat la continuitat del
segon mandat del Comité d’Etica d’'FGC,
gue va ser nomenat I'any 2019.

Durant el 2020, Maria Merce Morera San-
tafé, qui havia permés el traspas de conei-
xements entre el primer i el segon mandat,
ha deixat de ser membre del Comité d’E-
tica, segons el previst al Reglament del Co-
mité d’Etica. Ha passat a substituir-la Berta
del Moral Bernaus.

Des de I'aprovacio del nou Reglament del
Comité d’Etica, el 14 de desembre de 2020,
la persona responsable de Bon govern cor-
poratiu és qui permetra el traspas de conei-
xements adquirits entre mandats.

La situacio viscuda durant la pandémia de
la COVID-19, el Comite d’Etica no ha aturat
ni I'activitat ni les reunions mensuals pro-
gramades_l s’han pogut _tancar_ projectes s'ha incorporat al Comite
gue han vist la llum el primer trimestre de d'Etica en finalirtza el seu

2021. mandat Maria Mercé Morera
Santafé.

Berta del Moral Bernaus

Sessi6 de constitucié del segon Comité d’Etica d’FGC, celebrada el dia 12 d’abril
de 2019, presidida pel president d’FGC, Ricard Font.
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Composicio del Comité d’Etica

Durant I'any 2020, s’ha produit un canvi respecte dels membres nomenats en data 4 d’abril
de 2019 per part del Comite de Direccié d'FGC, resultant la nova composicio de la seguent
manera:

Membres titulars

Antonio Garcia Leyva
Responsable de Responsabilitat Social, d’Organitzacié i Persones

Marta Herrero Calvo
Responsable de Gestio Administrava de I'Oficina Administrativa i de Control de Gestiog,
d’FGC Operadora

Berta del Moral Bernaus
Tecnica de I'area d’FGC Xarxa Ferroviaria i Projectes

Anna Sentis Leris
Tecnica de Bon Govern Corporatiu de Direcciéo General

Laura Vives Clavero
Cap comercial d'FGC Turisme i Muntanya

Ruben Rico Ortiz
Responsable de Material Mobil de Mercaderies i Material Historic Diésel,
d’FGC Infraestructura

Francesc Solé Claus
Responsable de Sistemes d’Informacié Economicofinancers,
de Tecnologies de la Informacié i les Comunicacions

Coordinadora i assessora no membre del Comité d’Etica

Guillermina Vinyoles Calvet
Responsable de I'area de Bon govern corporatiu, de Direccié General



Accions executives

1. Gesti6 de I'Espai Etic

2. Gesti6 de la Bustia Etica i, en concret, resolucié
d’'una consulta adrecada al Comite d’Etica.

3. Publicaci6 de les noves versions actualitzades
del Codi Etic i del Reglament del Comite d’Etica.

4. Analisi dels resultats obtinguts de I'enquesta
sobre el nivell de coheréncia percebuda i el conei-
xement de la infraestructura ética. L'enquesta de-
mostra que I'ética forma part de la cultura d’FGC,
pero que cal seguir avangant en la consolidacio
d’aquesta cultura ética.

Portada de
I'edicio actualitzada del
Codi Etic d’FGC.

Resultats de I'enquesta sobre el nivell de coherencia
percebuda i el coneixement de la infraestructura etica

Respecte del Codi étic

» L'amplia majoria de les persones enquestades coneix I'existencia del Codi étic, perd no
tothom coneix el seu contingut.

« L'amplia majoria manifesta no rebre informacio periodica sobre el Codi étic.

e Un gran nombre de persones enquestades reconeix que el Codi étic és una guia inspi-
radora, perd no resulta Gtil en el dia a dia.

» Pel que fa a categories professionals, es detecta que el col-lectiu de ‘comandament és
el que declara coneixer més el Codi étic i el seu contingut, que afirma rebre informacio
periodica i que li atorga més utilitat que la resta de col-lectius.

Respecte del Comite d’etica

» L'amplia majoria de persones enquestades coneix I'existéncia del Comité d’Etica d’FGC.
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* Un nombre reduit de persones enquestades manifesta que no coneix les funcions del
Comite d’ética. En canvi, les que si les coneixen, identifiquen com a funcions, la recepcio
i resposta a consultes sobre el Codi étic i vetllar pel seu compliment, investigar i resoldre
consultes i comunicacions d’'incompliment del Codi étic.

» La majoria de persones enquestades diu que no coneix les vies per realitzar consultes
i comunicacions al Comité d’Etica i, qui les coneix, identifica com a Unica via valida I'Es-
pai etic d’'FGC.

* Pel que fa a categories professionals, torna a ser el col-lectiu de comandament qui
admet coneixer el Comite d’etica d’FGC i les seves funcions.

Respecte els principis del Codi etic d’FGC i el seu nivell de coheréncia percebuda

e Els valors amb més coheréncia percebuda son: la legalitat, la lleialtat institucional, la
igualtat, la integritat i 'exemplaritat.

» Els valors amb menys coheréncia percebuda son: la imparcialitat, la transparéncia i
l'austeritat.

» Els valors considerats més importants sén: la legalitat i la igualtat, i els que menys: I'e-
xemplaritat, la lleialtat institucional i I'austeritat.

e Els valors que s’han de preservar son la igualtat, la legalitat i la integritat.

» Els valors que s’han de millorar sén la imparcialitat, la sostenibilitat, la transparencia i
I'objectivitat.

» Les conclusions de I'enquesta demostren que I'eética forma part de la cultura d’FGC,
pero que cal seguir avancant en la consolidacio d’aquesta cultura ética.



Acclons executives

5. Tancament del contingut d’una formacio virtual de ca-
racter obligatori focalitzada en el Codi Etic per a tot el
personal d’FGC amb la finalitat d’enfortir la cultura ética
i d'integritat de la nostra organitzacio.

Dades sobre participacié en accions formatives
sobre el Codi Etic (al tancament de la memoria)

Persones matriculades: 1.978

Persones que han finalitzat el curs: 258

Persones que es troben en procés de finalitzar-lo: 333
Persones que encara no han iniciat el curs: 1.387

6. Participacié en el grup organitzador i assistencia a la
Jornada “Els reptes dels comités étics davant els con-
flictes d’interés” de la Xarxa de Comités d’Etica de I'Ad-
ministracié de la Generalitat de Catalunya i de les
Entitats del seu Sector Public, el dia 13 de febrer de
2020.

7. Assisténcia a la taula rodona virtual d’*Experiéncies Taula rodor

Experiéncies internacionals

internacionals en la lluita contra la corrupcio i en I'en- STl Nuits CoTRN Borrundid

fortiment de la integritat” de la Xarxa de Comites d’Etica i en I'enfortiment de la integrita
de I'’Administracio de la Generalitat de Catalunya i de (%)

les Entitats del seu Sector Public, el dia 15 de setembre bt
de 2020.

8. Redaccio del procediment definitiu per al tractament
de les mostres no venals de cortesia.

- ESTRATEGLA | Shg®
Fgencat wmiconhures | VG

9. Primera entrada en contacte amb el que sera el Pla Programa de la taula rodona

d’Accio per a la gestié ética d’FGC 2021-2030. virtual Experiéncies interna-
cionals en la lluita contra la

corrupcid i en I'enfortiment de
10. Redacci6 de la Memoria anual de I'any 2019 que la integritat”.
recull tota I'activitat efectuada.
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Accions divulgatives / informatives

1. Preparaci6 del contingut del butlleti digital
ETICA.

2. Trobada amb la persona representant de
I’Associacio “El Tren Solidari”, entitat recep-
tora de les mostres no venals de cortesia re-
budes per part del personal d’FGC durant el
periode de Nadal de 2019 i 2020.
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Hova Ingtruoclé cobre ef fraotament de l2s mocins no

Butlleti digital ETICA,
de 9 de desembre de 2020.

Lliurament de les mostres no venals a
I'associacié El Tren Solidari d’FGC,

el 30 de marg de 2021. A la fotografia,
d’'esquerra a dreta, Carlos Espés, de l'a-
rea Serveis Generals; Rubén Suarez, del
Tren Solidari; i Anna Sentis, de I'area de
Bon govern corporatiu.
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Consultes / denuncies rebudes

El 2020, s’ha rebut una Unica comunicacioé que s’ha gestionat:

0 1

consultes reclamacio
contestades des del resolta des del
Comite d’Etica Comite d’Etica
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Participacio institucional

El Comité d’Etica d’FGC és membre cons-
tituent de la Xarxa de Comités d’Etica de
I’Administracio de la Generalitat de Catalu-
nya i de les Entitats del seu Sector Public i
participa en I'organitzacio de jornades for-
matives i reunions de treball d’aquest ens.

La Xarxa de Comités étics de
la Generalitat de Catalunya
genera sinérgies entre
diversos comités existents a
I’Adminsitracié de la
Generalitat i el sector public i
impulsar la cultura ética.
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