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 Índex



L’any 2020 ha suposat la continuïtat del 
segon mandat del Comitè d’Ètica d’FGC, 
que va ser nomenat l’any 2019.  

Durant el 2020, Maria Mercè Morera San-
tafé, qui havia permès el traspàs de conei-
xements entre el primer i el segon mandat, 
ha deixat de ser membre del Comitè d’È-
tica, segons el previst al Reglament del Co-
mitè d’Ètica. Ha passat a substituir-la Berta 
del Moral Bernaus. 

Des de l’aprovació del nou Reglament del 
Comitè d’Ètica, el 14 de desembre de 2020, 
la persona responsable de Bon govern cor-
poratiu és qui permetrà el traspàs de conei-
xements adquirits entre mandats. 

La situació viscuda durant la pandèmia de 
la COVID-19, el Comitè d’Ètica no ha aturat 
ni l’activitat ni les reunions mensuals pro-
gramades i s’han pogut tancar projectes 
que han vist la llum el primer trimestre de 
2021.
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Berta del Moral Bernaus 
s’ha incorporat al Comitè 
d’Ètica en finalirtza el seu 
mandat Maria Mercè Morera 
Santafé.

 

Sessió de constitució del segon Comitè d’Ètica d’FGC, celebrada el dia 12 d’abril 
de 2019, presidida pel president d’FGC, Ricard Font.



Membres titulars 
 
Antonio García Leyva 
Responsable de Responsabilitat Social, d’Organització i Persones 
 

Marta Herrero Calvo 
Responsable de Gestió Administrava de l’Oficina Administrativa i de Control de Gestió, 
d’FGC Operadora 
 
Berta del Moral Bernaus 
Tècnica de l’àrea d’FGC Xarxa Ferroviària i Projectes 

 
Anna Sentís Leris 
Tècnica de Bon Govern Corporatiu de Direcció General 
 

Laura Vives Clavero 
Cap comercial d’FGC Turisme i Muntanya 
 
Rubèn Rico Ortiz 
Responsable de Material Mòbil de Mercaderies i Material Històric Dièsel, 
d’FGC Infraestructura 
 

Francesc Solé Claus 
Responsable de Sistemes d’Informació Economicofinancers, 
de Tecnologies de la Informació i les Comunicacions 
 
 
Coordinadora i assessora no membre del Comitè d’Ètica 
 
Guillermina Vinyoles Calvet 
Responsable de l’àrea de Bon govern corporatiu, de Direcció General

Durant l’any 2020, s’ha produït un canvi respecte dels membres nomenats en data 4 d’abril 
de 2019 per part del Comitè de Direcció d’FGC, resultant la nova composició de la següent 
manera: 
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1. Gestió de l’Espai Ètic 
 
2. Gestió de la Bústia Ètica i, en concret, resolució 
d’una consulta adreçada al Comitè d’Ètica. 

3. Publicació de les noves versions actualitzades 
del Codi Ètic i del Reglament del Comitè d’Ètica. 

4. Anàlisi dels resultats obtinguts de l’enquesta 
sobre el nivell de coherència percebuda i el conei-
xement de la infraestructura ètica. L’enquesta de-
mostra que l’ètica forma part de la cultura d’FGC, 
però que cal seguir avançant en la consolidació 
d’aquesta cultura ètica.
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Portada de 
l’edicio actualitzada del 
Codi Ètic d’FGC.

 Resultats de l’enquesta  sobre el nivell de coherència 
percebuda i el coneixement de la infraestructura ètica

Respecte del Codi ètic 

L’àmplia majoria de les persones enquestades coneix l’existència del Codi ètic, però no •
tothom coneix el seu contingut. 

L’àmplia majoria manifesta no rebre informació periòdica sobre el Codi ètic. •

Un gran nombre de persones enquestades reconeix que el Codi ètic és una guia inspi-•
radora, però no resulta útil en el dia a dia. 

Pel que fa a categories professionals, es detecta que el col·lectiu de ´comandament és •
el que declara conèixer més el Codi ètic i el seu contingut, que afirma rebre informació 
periòdica i que li atorga més utilitat que la resta de col·lectius. 

 

Respecte del Comitè d’ètica 

L’àmplia majoria de persones enquestades coneix l’existència del Comitè d’Ètica d’FGC.•



 

Un nombre reduït de persones enquestades manifesta que no coneix les funcions del •
Comitè d’ètica. En canvi, les que sí les coneixen, identifiquen com a funcions, la recepció 
i resposta a consultes sobre el Codi ètic i vetllar pel seu compliment, investigar i resoldre 
consultes i comunicacions d’incompliment del Codi ètic. 

La majoria de persones enquestades diu que no coneix les vies per realitzar consultes •
i comunicacions al Comitè d’Ètica i, qui les coneix, identifica com a única via vàlida l’Es-
pai ètic d’FGC. 

Pel que fa a categories professionals, torna a ser el col·lectiu de comandament qui •
admet conèixer el Comitè d’ètica d’FGC i les seves funcions. 

 

Respecte els principis del Codi ètic d’FGC i el seu nivell de coherència percebuda 

Els valors amb més coherència percebuda són: la legalitat, la lleialtat institucional, la •
igualtat, la integritat i l’exemplaritat. 

Els valors amb menys coherència percebuda són: la imparcialitat, la transparència i •
l’austeritat. 

Els valors considerats més importants són: la legalitat i la igualtat, i els que menys: l’e-•
xemplaritat, la lleialtat institucional i l’austeritat. 

Els valors que s’han de preservar són la igualtat, la legalitat i la integritat. •

Els valors que s’han de millorar són la imparcialitat, la sostenibilitat, la transparència i •
l’objectivitat. 

Les conclusions de l’enquesta demostren que l’ètica forma part de la cultura d’FGC, •
però que cal seguir avançant en la consolidació d’aquesta cultura ètica.
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6. Participació en el grup organitzador i assistència a la 
Jornada “Els reptes dels comitès ètics davant els con-
flictes d’interès” de la Xarxa de Comitès d’Ètica de l’Ad-
ministració de la Generalitat de Catalunya i de les 
Entitats del seu Sector Públic, el dia 13 de febrer de 
2020. 

7. Assistència a la taula rodona virtual d’“Experiències 
internacionals en la lluita contra la corrupció i en l’en-
fortiment de la integritat” de la Xarxa de Comitès d’Ètica 
de l’Administració de la Generalitat de Catalunya i de 
les Entitats del seu Sector Públic, el dia 15 de setembre 
de 2020. 
 
8. Redacció del procediment definitiu per al tractament 
de les mostres no venals de cortesia. 
 
9. Primera entrada en contacte amb el que serà el Pla 
d’Acció per a la gestió ètica d’FGC 2021-2030. 
 

10. Redacció de la Memòria anual de l’any 2019 que 
recull tota l’activitat efectuada.

 

Programa de la taula rodona 
virtual ’“Experiències interna-
cionals en la lluita contra la 
corrupció i en l’enfortiment de 
la integritat”.

5. Tancament del contingut d’una formació virtual de ca-
ràcter obligatori focalitzada en el Codi Ètic per a tot el 
personal d’FGC amb la finalitat d’enfortir la cultura ètica 
i d’integritat de la nostra organització.

 

 Dades sobre participació en accions formatives 
sobre el Codi Ètic (al tancament de la memòria)

Persones matriculades: 1.978                                              
Persones que han finalitzat el curs: 258                            
Persones que es troben en procés de finalitzar-lo: 333   
Persones que encara no han iniciat el curs: 1.387



1. Preparació del contingut del butlletí digital 
ÈTICA. 

2. Trobada amb la persona representant de 
l’Associació “El Tren Solidari”, entitat recep-
tora de les mostres no venals de cortesia re-
budes per part del personal d’FGC durant el 
període de Nadal de 2019 i 2020.
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Butlletí digital ÈTICA, 
de 9 de desembre de 2020.

 

Lliurament de les mostres no venals a 
l’associació El Tren Solidari d’FGC, 
el 30 de març de 2021. A la fotografia, 
d’esquerra a dreta, Carlos Espés, de l’à-
rea Serveis Generals; Rubén Suárez, del 
Tren Solidari; i Anna Sentís, de l’àrea de 
Bon govern corporatiu.



 
 Consultes / denúncies rebudes

El 2020, s’ha rebut una única comunicació que s’ha gestionat:

0 
consultes 
contestades des del 
Comitè d’Ètica

1 
reclamació 
resolta des del 
Comitè d’Ètica 
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 Participació institucional

El Comitè d’Ètica d’FGC és membre cons-
tituent de la Xarxa de Comitès d’Ètica de 
l’Administració de la Generalitat de Catalu-
nya i de les Entitats del seu Sector Públic i 
participa en l’organització de jornades for-
matives i reunions de treball d’aquest ens. 

 

La Xarxa de Comitès ètics de 
la Generalitat de Catalunya 
genera sinèrgies entre 
diversos comitès existents a 
l’Adminsitració de la 
Generalitat i el sector públic i 
impulsar la cultura ètica.
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